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1. Gedragslijnen voor gebruikers

ledere gebruikervan onze diensten moet er te allen tijde van afzien om content op te slaan en/of (te laten) verspreiden diein

strijdis met de Nederlandse wet. Daaronder valt in elk geval, maar niet uitsluitend, inhoud die:

2 Smadelijk, lasterlijk, beledigend, racistisch, discriminerend of haat zaaiend is, of erotisch/pornografisch van aard is,

v

Inbreuk maakt op rechten van derden, zoals auteursrechten, merkrechten of portretrechten,

> Depersoonlijke levenssfeervan anderen schendt, bijvoorbeeld doorhetzondertoestemming delenvan
persoonsgegevens of door herhaaldelijk ongevraagd contact,

2 Hyperlinks, torrents of andere verwijzingen bevat naar materiaal waarvan duidelijk is, of geacht mag worden, dat het
inbreuk maakt op rechtenvanderden,

2 Ongevraagde commerciéle, charitatieve of ideéle communicatie bevat, of

2 Kwaadaardige inhoud bevat zoals virussen, malware of spyware.

Daarnaastis het niettoegestaan om data op te slaan of te verzenden via onze systemen, of om processen of programma’s te

gebruiken die andere gebruikers hinderen of schade kunnen veroorzaken.

2. Procedure voor melding van onrechtmatige inhoud

Hoe kun je een klacht indienen?

2 Stuureene-mailnaarcontact@white.nlmetje klacht,

v

Geef duidelijk aan waar de betreffende inhoud staat (bijv. URL of screenshot),

2 Lichttoe waaromdeinhoud onrechtmatig zou zijn. Bij auteursrechtclaims vragen we je bewijs toe te voegen datjijde
rechthebbende bent of namens henhandelt,

> Geefaanwatjeverzoekis: wilje verwijdering of blokkering van de inhoud? Of wil je ook weten wie het geplaatst heeft?

Vooreenverzoek tot gegevensverstrekking moet je een duidelijk enzwaarwegend belang aantonen,
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2 Laatookweten of je al contact hebt gehad met de plaatservandeinhoud. Als dat nog niet het gevalis en wijhet gepast

vinden, kunnen wijjouw klacht aan degene voorleggen en diens reactie meenemen in onze beoordeling.

Procedure om klachten af te handelen

2 Jeontvangt uiterlijk de eerstvolgende werkdag een ontvangstbevestiging per mail. Ontbreken er gegevens? Dan vragen
we je die alsnog aanteleveren,

2 Isdeinhoudinkwestie al verwijderd, dan laten we dat weten en sluiten we de klacht af,

=2 Isdeinhoudnogonline en achten wijdeze onmiskenbaar onrechtmatig, dan zullen we binnen maximaal 5 werkdagen
overgaan tot verwijdering of blokkering. Hiermee is de klacht afgehandeld,

2 Vraagje omidentificatiegegevens van degene die de inhoud plaatsten? Dan beoordelen wij eerst of het belang
zwaarwegend genoeg is:
1. Alsdatzois, verstrekken wij de gegevens die wij hebben, onder voorbehoud dat je ons vrijwaart van aansprakelijkheid

als achteraf blijkt dat het belang niet voldeed;

2. Alshetbelang onvoldoende onderbouwdiis, laten wij dit schriftelijk weten. Daarmee is de klacht eveneens

afgehandeld.

Slotbepalingen

Dit beleid kan door ons worden aangepast; de meest actuele versie is altijd beschikbaar op deze pagina. Misbruik maken van

deze procedure of het doen van valse meldingen kan juridische gevolgen hebben.
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